Уважаемые коллеги!

Тема моего выступления: «Теоретико – методологические проблемы психологии правопорядка и безопасности».

Практическая значимость постановки теоретических проблем психологии правопорядка и безопасности обоснована целым рядом существующих сегодня угроз в политической, экономической и гуманитарной сферах. Имеются в виду такие риски, как усиление радикальных, экстремистских политических течений, вопросы энергетической безопасности, обострение конкуренции на внешних рынках, глобальные социальные угрозы и многие другие, которые не могут не представлять интерес со стороны психолого-юридической науки. 
   Теория, как правило, дает общий взгляд на проблему в целом, позволяя тем самым выявлять общие закономерности генезиса новых видов криминальных угроз без чего невозможно управлять правотворческой, правоприменительной и правозащитной деятельностью. 
   Необходимо обратить внимание на то, что данная проблематика еще недостаточно полно освещена в научной литературе, неосмысленна ее конфигурация, элементный состав, поскольку наша история интенсивного применения юридической психологии в интересах укрепления правопорядка пока незначительна. Поэтому концептуальный анализ обеспечения безопасности и правопорядка на современном этапе развития России позволит в первом приближении сформулировать модель психологии правопорядка и безопасности личности, государства и общества, определить основные условия ее реализации.
   Исторический анализ показывает, что проблемы безопасности и правопорядка относятся к числу перманентно-тотальных. Человечества с самых ранних стадий своего развития обращало пристальное внимание на вопросы повседневного порядка и безопасности. Это обусловливалось гибельными последствиями природных катастроф, аварий, пожаров и болезней для здоровья и жизни людей. Опасности существовали всегда и везде, они объективны по своей природе, видоизменяются вместе с развитием человеческого сообщества. 
   Анализ статистических данных с полной определенностью свидетельствуют о принципиальной трансформации существующих сегодня опасностей: 


· усилении негативных воздействий на здоровье и жизнь людей в современном мире техногенных катастроф, 

· дефицита жизненно важных ресурсов, 

· роста преступности и болезней, 

· международной нестабильности.

   Логическим следствием такого положения выступает появление интегративной науки – безопасности жизнедеятельности, которая претендует быть общей теорией и методологической основой для частных наук, изучающих конкретные опасности и способы защиты от них.

   В соответствие с этой наукой по характеру воздействия на организм человека опасности подразделяются на 5 групп: механические, физические, химические, биологические, психофизиологические. При этом степень приверженности человека опасностям обусловливается его профессией, личностными особенностями и возрастом.

   Таким образом, в пространстве и времени функция безопасности на уровне индивида по своей природе остается непрерывной.

   Этим обстоятельством предопределяется и потребность в непрерывном и адекватном комплексном сопровождении личности в течение всей ее активной жизнедеятельности. 
   Концептуально данная проблема изначально формулируются в качестве основной, системной функции государства. Согласно закону российской федерации «О безопасности», основным субъектом обеспечения безопасности выступает государство. На него возлагаются следующие задачи.

· обеспечение прав и свобод личности;

·  сохранение материальных и духовных ценностей общества;

·  защита строя, суверенитета и территориальной целостности государства.

 
   В своей речи на церемонии инаугурации Президент России Д.А. Медведев в качестве одной из приоритетных задач своей деятельности он назвал обеспечение безопасности и комфорта жизни граждан. Очевидно, что оба этих понятия непосредственно друг с другом связаны.
   Новые, амбициозные планы, которые декларирует руководство страны невозможно реализовать без стабильного порядка, без нравственно-правового согласования и сочетания различных, зачастую противоположных социальных интересов и позиций отдельных групп населения и общественно-политических движений.

   Как цельная совокупность внутренних элементов и качеств, воплощающих в себе социальный идеал, феномен правопорядка является одной из форм объективации права, закона и морали. ЧТО ОПРЕДЕЛЯЕТ ЕГО НАУЧНЫЙ СТАТУС, КАК ОБЪКТА ИССЛЕДОВАНИЯ? 
   Его содержание фиксирует надличностную и общезначимую сущность права, выражает одновременно его императивную, государственно- принудительную природу и произвольность, то есть такую представленность права в сознании индивида, которая становится мотивацией его правопослушного поведения.

   Неоднородность субъектов правоотношений, законов и принципов функционирования элементов системы права, наличие строго однозначных и многозначных связей и зависимостей между ними создает противоречивую структуру феномена правопорядка, в котором отношения между объектами и системами не являются жестко детерминированными и обязательными.

   Перед нами классическое множество, то есть совокупность реальных и идеальных объектов наблюдаемого мира, объединенных одним или несколькими общими главными признаками и разъединенных по второстепенным признакам. Степень порядка в такой системе может изменяться в довольно широких пределах. Более того, в ней могут существовать подсистемы с различной степенью порядка. И хотя порядок в системе – главное, она может содержать элементы хаоса, без чего нет творческого развития. С другой стороны абсолютизация свободы объектов и субъектов правоотношений ведет к гибели всей системы правопорядка.
   Умение ощутить и воспринять противоположное, понять разницу между противоположным и противоречивым определяется уровнем интеллектуального развития, образованием, профессиональными способностями тех, кто по долгу своей службы должен управлять политикой безопасности личности, процессами обеспечения ее прав и свобод. Эта задача сегодня предельно сложная и ответственная, к тому же имеет тенденцию к постоянному усложнению. Поэтому синергетический подход здесь не просто дань моде, а объективная необходимость.
   В рамках данного подхода важна не сила воздействия, а его адресность и своевременность, нацеленность на достижение интегративного или синергетического эффекта. 
   Увлечение, например, только правотворческой, судебной или технической стороной, политическим или финансово-экономическим развитием вместо усиления потенциала правоохранительной системы часто приводит к ослаблению ее нравственной, духовной активности. 
   Другими словами теоретические и методологические проблемы правопорядка – это естественный результат непрерывной рефлексии существующих теорий и концептуальных подходов, противоречивого функционирования стабильных, традиционных общекультурных идеалов истины, справедливости, красоты и общественного блага, которые подвергаются непрерывной атаке со стороны представителей маргинальных ценностей, потребительски настроенных умов.

   При этом речь не идет об отрицании естественного стремления людей к богатству и роскоши. Просто удовлетворять эти постоянно растущие потребности нужно достойно. Кроме того, в мире есть нечто более высокое, нежели утилитарное поклонение внешним жизненным благам. 

   Однако с каких духовно-нравственных или научных позиций оценивать это «высокое» отношение к миропорядку?

   Наша современность описывается как эпоха «духовного кризиса». 

   Причина такого положения дел состоит в том, что ни одно из направлений общественной мысли не способно взять на себя ответственность и стать основанием нашего системного мировоззрения, прояснить перспективы эволюции человека.

 Сама психологическая наука в погоне за решением( утилитарных задач переполнена ныне эмпирией и замкнута в собственных построениях.

 Она нелепо противопост(авляет себя культуре, философии и религии, открещивается от гуманизма. 
 К тому же, она сама лишена целостности и давно уже, хотя и полуофициально, поделена на множества школ, отраслей и направлений. При этом сознательно снимается вопрос о функционально-разных уровнях построения и функциональных ограничениях элементов существующей теории личности, трактовки деятельности и общения.

   Не случайно Д.А.Леонтьев и А.Г. Асмолов предлагают создать принципиально новую психологию личности как истории изменяющегося человека в изменяющемся мире. 
   Догматически-институциональный подход к психологии, в соответствие с которым она должна заниматься только внутренними, душевными проблемами человека принципиально ограничивает ее возможности.

   При этом считается, что психология не может и не должна вмешиваться в решение широкого круга практических задач. Например, известная проблема коррупции. В откликах на проведенную в ноябре прошлого года кафедрой юридической психологии нашего университета и Санкт-Петербургской акмеологической академии научно-практической конференции по психологии коррупции  в средствах массовой информации встречались откровенные иронические отклики: вот, мол, психологи изобретают инструмент для измерения уровня коррумпированности чиновников, тогда как это социальная, а не психологическая проблема.

   Обращение психологов к этой и другим проблемам является закономерной реакцией на запросы культуры. Невозможно быть ученым или практиком и не работать на культуру, не отвечать на вызовы времени. Психология вынуждена заниматься реальными вопросами, чтобы не утратить своего авторитета.  При этом психолог вынужден самоопределяться, так как проблемы, которые ставит сама жизнь, действительно не всегда напрямую относятся к предмету психологии.

   В этой связи редукция на непсихологические предметы изучения неизбежны и всякий раз возникает трудная задача выделения и конструирования своего, специфического, не сводящегося к иным основаниям научного знания предмета, ракурса психологического анализа. Соблазн заимствования уже готового, но чужого всегда имеется.

   Например, механическое использование юридического знания в психологических рассуждениях. Научная ценность и практическое значение таких заимствований сомнительна. Только органическая встроенность психологического в иной контекст или объект придает ценность психологии как науки. Если это отсутствует, то психологический компонент не берется во внимание совсем или в контексте соответствующих подходов, концепций утрачивает свою определенность и особенность.

   Например, по мнению юристов, в широком смысле общественный порядок включает в себя материальное, государственно-волевое и собственно юридическое содержание.  При этом в качестве психологического компонента, как правило, фигурирует «психо-мотивационная природа волевых актов». Понятие личной безопасности чаще всего специально рассмотрению не подвергается . Подобная «теоретическая кастрация» давно уже стала стереотипной позицией в юридических работах.

   И виноваты в этом сами психологи. Много ли можно назвать теорий и концепций современной юридической психологии, которые бы концентрировали в себе не только эмпирические материалы, но и объяснительный, преобразующий потенциал? 
   Собственно господство эмпирических данных, зачастую противоречащих друг другу, доказывает дефицит обобщающих методологических подходов, особенно в практической психологии. В науке продолжает господствовать всякого рода теоретические абстракции, основанные на рационалистской позиции по отношению к человеку. Классическая психология в рамках европейской научной традиции (в отличие от неоклассической и постмодернисткой) опирается на абстракцию «разумного человека», сущность которого выражается в закономерно проявляющихся свойствах в условиях строго закономерного хода истории. Все что не укладывается в эту схему, не замечается, так как преходящие, случайные явления, действующие совокупности вариативных свойств человека трудно объяснимы. Кроме того, наука имеет дело только с закономерными фактами и явлениями. 
   Тем самым человек с его активностью, спонтанностью, творческим началом деятельности упрощается, высшее сводится к низшему. Более того, без определенной доли редукции ни один психологический тест просто не будет работать.

   Таким образом, на сегодняшний день можно констатировать отсутствие целостной психолого-юридической теории правопорядка. Это затрудняет процесс выявления и установления межпредметных связей, толкование и применение смежных категорий, учет особенностей взаимодействия правопорядка со смежными социально-правовыми явлениями в сфере правотворчества, применения принудительных мер в правоохранительной деятельности, квалификации правонарушений и др. 

   С определенной долей абстракции можно указать на те компоненты теории психолого-юридической теории правопорядка, без которой она не может существовать и выполнять методологические функции. В свое время Ч. Ломброзо уже представлял развернутый перечень причин преступности от климатических факторов, до профессиональной принадлежности, семейного положения и наследственности. Однако дело не в количестве таких факторов, а в их системности и историчности, то есть актуальности сегодня. Таких основных компонентов пять: закон, порядок, традиции, духовность и технологии. 
   1. Закон в сфере юридической безопасности как особой разновидности социальной безопасности является системным образованием. С этой точки зрения самым угрожающим для правопорядка становиться ситуация, когда вся государственная машина разрешает себе использование любых средств, в том числе и незаконных для достижения своих политических целей . В качестве сдерживающей силы развития такой ситуации выступает независимая судебная система. Такая система в России создана. Однако юридическая безопасность обеспечивается в полной мере тогда, когда судебные органы не только последовательно и в полном объеме воплощают в жизнь те законы, которые принимает законодатель. Главное, чтобы суды проявляли собственную активность по отношению к праву, создавая собственные нормы, в том числе и за счет отмены других норм (или толкования законодательных актов). Только тогда идея приоритетности судебной власти может быть реальной, и тем самым действительно обеспечить права и свободы гражданина, гарантированных ему Конституцией. Пока этот принцип на уровне государственного аппарата осознается крайне медленно и с большим трудом. 

   В психологических концепциях данный принцип также не представлен. Поэтому феномен правового сознания трактуется в юридической психологии с позиций правовой теории 80-х годов . Например, правовая психология ставится в подчиненную зависимость от правовой идеологии и трактуется при этом как низший, более простой уровень отражения правовой действительности. Однако действительно ли правовая психология является низшим и более простым уровнем отражения правовой действительности по сравнению с правовой идеологией? Конечно, нет . Некоторые ее стороны отражают более глубоко и разностороннее общественное явление, нежели правовая идеология. Это относится и к отражению в сознании людей соотношения общественной и личной безопасности, как органически взаимосвязанных между собой социальных явления, но в реальной жизни, как правило, доминирует государственная, общественная безопасность.
   Сегодня на эффективность мер по укреплению юридической безопасности и правопорядка оказывают влияние три основные группы факторов:

· Факторы, связанные с существующей доктриной безопасности и общественного порядка.

· Факторы эффективности, связанные с действующим законодательством: наличие систематизированного и стабильного законодательства.

· Факторы эффективности, связанные с реализацией мер принуждения и профилактики правонарушений: оперативность и реальность применения норм права; достаточная репрессивность мер принуждения; стабильность практики применения законных мер регулирования; законность и справедливость применяемых мер; правовая культура субъектов права; авторитет правоприменительного органа.

   Данный подход в своей основе опирается на логическое обращение к факторам теории безопасности и факторам практического применения права. 

   2. Второй компонент – порядок, отражает традиционный образ жизни людей, стабильность соционормативной культуры, способы и средства ее соблюдения, механизмы и атрибуты преемственности системы социальных характеристик идентичности субъекта. 
   Происшедшие изменения в экономике и социальной сфере нарушили стабильность порядка воспроизводства традиционных стандартов жизни людей, привели в неравновесное, конфликтное состояние порядок социализации личности. 

   Первой жертвой разрушения социальной инфраструктуры пала семья. Как следствие этого наблюдается ослабление связей личности с привычной средой, повышается ее уязвимость перед вовлечением в современные экстремистские течения.

   Исследования показывают, что в структуре источников дезадаптации личности первые три места занимают «сложность социальной адаптации», «неустойчивость эмоций», «эмоциональная незрелость» . Это свидетельствует о разбалансированности и противоречивости личностных свойств, состояние которых описывается формулой: конфликт – тревога – защитные реакции.

   При этом поведенческие реакции деструктивной направленности не осознаются личностью. Для того, чтобы выйти из этого состояния субъект должен пройти процедуру самоопределения и совместить нормативное и реальное представление о своем существовании.
   В связи с вовлеченностью человека в разные типы социального, социально-экономического и социально-правового самоопределения подобная процедура многократно усложняется, а для многих становиться неразрешимой задачей.

Отсюда нарастают явления катастрофизма сознания и невротического поведения личности, усиливается приверженность к аддиктивной стратегии выхода из трудных ситуаций, в том числе формирование наркозависимости у определенных категорий лиц.  
   Криминальный потенциал среды концентрируется вокруг личности и ее ближайшего окружения. При этом речь идет не только о подростках, молодежи, но и зрелых людях. М.И. Бобнева считает , что «многие болезни современного общества – конформизм, мощное социальное давление на человека, насаждение идей вседозволенности, нигилизм, экстремизм, насилие, обесценивание нравственных категорий» возникают в результате расшатывания традиционных, исторически сложившихся систем социальных норм: правовых, политических, религиозных, культурных, этнических, нравственных и моральных. Усвоение социальных норм и ценностей толерантности и ненасилия как культурных универсалий и их превращение в индивидуально-личностные ценностные ориентации возможно только в адекватных им социально-культурных условиях: в обществе, в семье, в трудовой сфере и в круге друзей. 

Создание таких условий во многом зависит от уровня профессиональной компетентности представителей помогающих профессий: психологов, педагогов, воспитателей, конфликтологов и других специалистов.

   3. Психолого-правовое значение традиций заключается в обязательном следовании общепринятым обычаям, ритуалам, в процессе реализации которых переживаются, осознаются и закрепляются базовые модели и стандарты свободы и ответственности поведения личности. 
   Проекция этих ценностей на проблемы социальной нормативности и отношения к праву проявляется в придании ценности долгу, социальному порядку и безопасности. 
   В традициях отражается своеобразие стиля социальной детерминации и процесса интеграции в Я-концепции исторического опыта жизни многих поколений. Благодаря этому сами традиции непрерывно должны развиваться и выражать историческое и практическое состояние их приверженцев. Вот почему процессы воспроизводства и функционирования традиций должны находиться в центре внимания специалистов. Другими словами предлагается инструментальный подход к традициям, рассматривать их в качестве символических инструментов (у Л.С. Выготского - психологических орудий) или систем регуляции общественных отношений.

   Утрата отдельных ритуализированных (инструментальных) форм фиксации социально значимых событий в жизни современных поколений приводит к разрывам во временном контуре истории. Появление приверженцев фашисткой идеологии - очевидное доказательство данного факта.

   Одновременно складываются новые традиции, наблюдается процесс модификации ценностей национальной культуры.

Однако идеологический вакуум, незавершенность процесса формирования идейно-целевого единства российского общества создает значительное пространство субъективной неопределенности. Ведущим принципом здесь выступает приведение ценностной основы традиций к духовной специфике русского философско-религиозного наследия. 
   4. Духовность в системе обеспечения правопорядка и безопасности общества является решающим фактором.

Однако духовный кризис, который переживает Россия, является реальной угрозой разрушения духовного здоровья нации.

Среди явлений, которые угрожают российской цивилизации наиболее опасными расцениваются следующие:  некритичное заимствование и насильственное внедрение экономических и политических моделей;

· разрушение базовых ценностей христианской культуры в результате экспансии нетрадиционных религий;

·  манипулирование с помощью СМИ общественным сознанием (дезинформация, избыточно натуралистическая демонстрация сцен жестокости, убийств, расправ, распущенности; 

·  целенаправленное навязывание асоциальных и противоправных эталонов поведения и стилей жизни;

·  стимулирование противоправного поведения за счет подачи без оценки информации о формах и способах преступного поведения, акцентирования беспомощности органов правопорядка, что создает иллюзию безнаказанности преступников и т.д. 


   В погоне за коммерческой выгодой СМИ сеют страхи, формируют катастрофический тип сознания, обесценивают любые позитивные усилия в устройстве собственной судьбы. Тем самым повышается уровень общественной виктимности.

   Следует подчеркнуть, что отличительной особенностью терроризма, касающейся его природы и мотивации, является как раз эмоциональное воздействие на общественное мнение, которое порождает в обществе страх, панику, подрывает доверие к власти и, как следствие, вызывает политическую нестабильность.

   Опасность духовного кризиса – в его невидимости, отсроченности. Например, способны ли мы сегодня, задумываясь о феномене Гарри Поттера, осознать его вред? По все видимости, очарованные сверхсовременными технологиями зрелищности трудно заметить иллюзорность  «доброты» фильма.

   Таким образом, духовная безопасность – это система условий, позволяющая субъектам социальных отношений сохранять свои жизненные, исторически сложившие ценностно-нормативные характеристики культуры, а также обеспечивать их самовоспроизводство через общественные институты и механизмы социализации и культурной преемственности. Важнейшим таким институтом является образование.

   В совокупности порядок, традиции, культура составляют содержание духовной безопасности общества, среды обитания и деятельности человека. 

В настоящее время ощущается потребность в выработке промежуточных концепций и теорий, которые должны исследовать закономерности отношений, использования, применения и передачи нормативно-ценностных феноменов повседневного порядка и культурных традиций.

   Речь идет о тех медиаторах, которые опосредуют привнесение значений и смыслов в социальную практику. Тем самым мы уйдем от распространенной сегодня схемы теоретизирования, в основе которой апеллирование к социальной среде, ее мнимым и реальным проблемам, как источнику дезадаптации и деформации личности.

   Воздействие среды действительно важно в продуцировании конфликтов, кризисов и преступлений, но ее действие многократно опосредствовано. Еще Л.С. Выготский указывал на трудность изучения высших психических функций из-за того, что биологическое и культурное измерение развития оказываются в онтогенезе слитыми в единый и комплексный процесс. 

   Поэтому следует сосредоточить усилия на выявлении закономерно действующих медиаторах, участвующих в соответствующих трансформациях социальных объектов как материальной, вещественной, так и культурно-символической, психологической природы. 
   Без этого практически невозможно выстраивать технологические процедуры работы психологов в сфере права и психологии безопасности профессиональной деятельности. 
При этом психология безопасности рассматривается как отрасль психологической науки, изучающей психологический аспект безопасности в разнообразных видах деятельности, психические процессы, порождаемые деятельностью и влияющие на не? безопасность, психические состояния человека, сказывающиеся на безопасности его деятельности, свойства личности, отражающиеся на безопасности деятельности, пути использования психологии для повышения безопасности деятельности.

   5. Технологии – это наиболее динамично развивающийся сегмент в социальном управлении .

Успех объяснения, прогнозирования и управления преступностью напрямую зависит от тех инструментов, от уровня технических систем которыми мы пользуемся в ходе наших научных изысканий и профессиональной деятельности .

   В настоящее время существует множество концепций, позволяющих понять технологию как науку.

Ведется борьба за технологическое превосходство, а технологические проблемы является универсальными. Например, современным предприятиям адекватный уровень развития в области безопасности информационных технологий нужен сегодня больше, чем когда-либо. Для общества актуальная задача создание технологий безопасной транспортной системы (гибнет на дорогах и получают ранение около 300 тыс. человек в год). 
   Следует подчеркнуть, что современные государственные и общественные структуры неспособны в полной мере обеспечить проведение эффективной политики по созданию оптимальных условий безопасности общества, защиты от техногенных, природных, криминальных угроз, опасных болезней, несущих реальную угрозу для каждой личности. 
В свою очередь государственные и правоохранительные органы не могут в полной мере обеспечить контроль за соблюдением нормативно-правовых актов, прав и свобод граждан, экономической свободы, полностью осмыслить, систематизировать свой огромный эмпирический опыт, что проявляется на практике постоянным воспроизводством одних и тех же ошибок, недостатков, нерешенных проблем.

Поэтому с практической точки зрения принципиально важно соединить процессы укрепления правопорядка и безопасности с созданием эффективной системы разработки и внедрения научных технологий в деятельность правоохранительных органов. 
  Следует напомнить отношение Л.С.Выготского к психотехнологиям. Отдавая дань психотехники Мюнстерберга, он в то же время видит в психотехнике ту психологию, которая «толкает к разрыву со старой и оформляет реальную психологию», так как «направлена на действие», объективна и каузальна. Выготский выделяет то, что «именно эта психология создает железную методологию». Значение ее огромно, так как именно психотехника потребовала переноса «сложнейших противоречий и споров в практику», где они и могут найти свое разрешение. И от методологии психотехники, т.е. от философии практики можно ожидать разрешения проблем психологии.

   Основными признаками научной технологии являются, во-первых, разграничение, разделение, известного процесса на внутренне между собой связанные этапы, фазы, операции. Смысл этой процедуры – точно определить границы имманентных требований к субъекту, действующему по данной технологии, обеспечить оптимальную или близкую к оптимальной динамику развития процесса. Чем точнее описание процесса будет соответствовать его объективной логике, тем вероятнее возможность достичь высокого эффекта деятельности.

   Во-вторых, признаком любой технологии выступает координированность и поэтапность действий, направленных к достижению искомого результата.

   Третий признак – однозначность выполнения включенных в технологический процесс процедур и операций. Отклонения за определенные границы нормы могут приводить к снижению эффективности всей работы.

В органах внутренних дел существует огромная потребность в инновационных технологиях поддержания общественного порядка и безопасности. Однако множество подразделений и служб обладают различным уровнем развития и научно-технологической емкостью профессиональной деятельности.

   Психологическая служба сегодня одна из немногих структур, опирающейся на достижения различных отраслей психологической, психиатрической и медицинской науки и практики в своей деятельности.

   Создание психологической службы в органах внутренних дел имело целью способствовать укреплению правопорядка посредством развития человеческого потенциала, что отражает общую тенденцию гуманизации общественных отношений, изменения положения человека в онтологическом, философско-психологическом смысле. Не все пока удалось изменить психологической службе: представление, образ, модель человека в профессиональных сферах все же во многом остается прежним. Отсюда наблюдается внутреннее противоборство между общей логикой оформления гуманитарной и нравственной психологии , способствующей духовному процессу в человеке, и узко-прагматической, профессионально-функциональной («неполной») психологией, запрашивающей «частичного» человека. Указанная диалектика явно или имплицитно находит место в концепциях разработки тех или иных технологий в деятельности психологической службы.
   Для психологической службы, например, возникают трудности с выбором ведущих теорий и концепций, основных объектов технологической разработки и сопровождения, определения стандартов и этических образцов оценки эффективности результатов деятельности. Требуется в связи с этим уточнение критериев и видов ответственности за ошибки психолога. Это может быть наиболее важный вопрос сегодня, так как психологи, зачастую оперируя самыми разнообразными психологическими практиками, манипулируют с душой человека без каких-либо правил и ограничений, не неся за причинение вреда никакой ответственности. Никто не учитывает факты негативных последствий от вмешательства психологов в душевно-духовный мир личности .

   В качестве приоритетных проблем, которые стоят перед психологией, следует определить следующие:

· Разработка технологий обеспечения личной безопасности здоровья сотрудника, гражданина в различных сферах профессиональной деятельности и досуга, психотехнологий профилактики стресса, профессионального выгорания и чрезмерного насилия в деятельности сотрудников органов внутренних дел.

· Разработка психологических технологий прогнозирования и расследования тяжких преступлений – умышленные, особенно серийные убийства, разбои, умышленное причинение тяжкого вреда здоровью, суициды;

·  Разработка психологических технологий прогнозирования роста определенных видов преступных посягательств в связи с изменениями в структуре рыночной экономики, психологии встречи и столкновения современных и прежних стереотипов восприятия мира, этнических предубеждений, роста террористических угроз.

 
   Например, проблемы стресса исследуются давно, имеется обширная литература, но до сих пор не построена научная технология профилактики наиболее разрушительных, деструктивных последствий данного явления в органах внутренних дел. Проведенное исследование на сотрудниках нескольких подразделений и служб (выборка составила 64 человека) выявило значительный уровень переживания стресса и проявлений агрессивности у 25% сотрудников со стажем службы четыре и более лет. Так у сотрудников ИВС, ГУВД, сотрудников ППСМ ОВД на метрополитене, сотрудников 3 отдела Уголовного розыска ГУВД, курсантов второго курса Санкт-Петербургского университета МВД РФ, выражено открытое агрессивное поведение – склонность к насилию, которое сопровождается переживанием психотравмирующих обстоятельств, тревогой, депрессией, неудовлетвор?нностью собой, косвенной агрессией, эмоциональным дефицитом, напряж?нностью, замкнутостью. Проявление косвенной агрессии связано с директивным поведением, пониженной коммуникативностью, совершением безличных действий (простотой внутреннего мира).

Агрессивность сопровождается физической агрессией, напряженностью, раздражением, враждебностью, вербальной агрессией, подозрительностью, напряженностью, что ведет к психосоматическим и психовегетативным нарушениям.

При помощи однофакторного дисперсионного анализы были выявлены различия в проявлении агрессии и чрезмерного насилия в служебной деятельности у сотрудников мужчин и женщин (12 и 14 человек соответственно). Ниже представлен рисунок 1 с описанием результатов анализа. 

 
Мужчины  1,43
Женщины  0,68
Среднее значение  1,25
Рис. 1. Результаты дисперсионного анализа гендерных различий по степени личной дезадаптации (по «Xand-тесту»). 

   На рисунке видно, что у мужчин - сотрудников, проходящих службу в ОВД, степень личной дезадаптации (нарушение взаимодействия человека с окружающим миром, в первую очередь с социальным окружением) выше, чем у женщин сотрудниц проходящих службу в ОВД. Значительно возрастает подверженность стрессу тех сотрудников, которые имеют служебный стаж более четырех лет.

   Тем самым встает проблема индивидуального обеспечения безопасности сотрудника от угрозы психического расстройства, пограничного состояния, фобий и зависимостей. 
   Высока потребность и в разработке консультационных технологий. Именно консультационные техники во многом заставляют говорить о консультанте как самостоятельной фигуре, а его деятельность, состоящей в организации и сопровождении процесса осознания и разрешения сотрудником своих проблем и затруднений психического (психологического) характера, представлять как самостоятельный вид психологического труда. 
   Для консультанта-психолога в области организационного развития, кроме общепрофессиональной подготовки, обязательны знания теории управления, теории организации и организационного поведения, психологии деятельности, логистики, математического прогнозирования и т.д., а также умения разработать проект организационных изменений и самому возглавить команду специалистов по его реализации. Системность подготовки, мышление эксперта и исследователя являются обязательными атрибутами такого рода консультанта. 
   Психолог также должен первым вступать в контакт с задержанным, у которого есть симптомы психологической неадекватности. К сожалению таких людей, становиться больше. Они живут среди нас. Если в конце ХVIII в. Французский врач Пинель снял железные оковы с безумных и возвел их в ранг больных, то Ф.М.Достоевский сделал следующий шаг – ввел душевнобольных в круг полноправных граждан . 
   Сегодняшние кризисные явления в обществе, конфликты и потрясения во многом имеют гуманитарный, человеческий характер. Они в значительной степени связаны с тем, что люди не умеют жить в новом обществе, в том числе, не научились выстраивать профессиональную деятельность. Очевидно, что процедуру технологизации ожидают многие объекты в органах внутренних дел. Психология должна ответить на вызов новыми эффективными и безопасными технологиями работы с человеком. Иначе она утеряет свой авторитет науки о человеке.

   Очевидно, что формат сегодняшней конференции позволит более отчетливо прояснить соотношение психологии права и безопасности, законности и правопорядка, общественной и государственной безопасности, различных форм и видов, методов и способов обеспечения общественного порядка. В свою очередь назрела потребность в рефлексии того, что удалось и не удалось сделать за три года, которые прошли после конференции по юридической психологии; осуществить анализ тех проблем в юридической психологии, от решения которых в значительной степени зависит состояние правопорядка и безопасности. 

